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１．はじめに

　園芸部の皆さんは、箱で市場に
出せば終わりかもしれません。５
㎏～10㎏の DB で受け取った卸や
仲卸では、量販店で売れるパッケ
ージに再加工しています。この時
に普通の白いシールで産地・品名
表示をして、無地の FG に貼られ
て店頭に並んでいるわけです。
　前回まででお伝えしているとお
り、せっかく「限定」や「食べ方」、

「物流」でこだわったのであれば、
売り場まで JA が関与して欲しい
のです。消費地で加工する場合は、
こちらでデザインした包装資材を
使ってもらう方法や、デザイン化
した包装で産地パックして付加価
値を高めるという方法などが有効

です。ただし、消費地加工で産地
資材等を送る場合は、産地偽装も
しくは産地表示ミスをされるリス
クが派生しますので、小売・仲卸
との契約や信頼関係が大事になっ
てきます。
　今回は、デザインや包装資材の
ノウハウについて解説していきま
す。

２．デザインをかえる

　まず、デザインを考える上でい
くつかのポイントを説明します。

（１）シールはコンパクトに（あ
れもこれも表示しない）

　シールや資材にたくさんの情報
を詰め込みすぎ、資材部分が大き
くなり、商品がほとんど見えない
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てしまうことが、差別化のチャン
スをロスしているのです。

（２）シールだけでなく全体のデ
ザイン構成を考える

　シールのデザインを凝ってしま
うパターンも見受けられます。デ
ザイナーはどうしてもシールの中
だけで勝負しようとしてしまいま
す。しかし、パッケージに貼った
ときに、背景色が素材の色になり、
全体としてどう映えるかをデザイ
ン構成しなくてはいけません。
　ここは、デザイナーに一任して
いると陥りやすいところですので、
打ち合わせにはしっかり商品サン
プルを提供して、一緒にイメージ
を考えながら依頼するようにしま
しょう。あくまでデザインは素材
を活かすためにあるもので、デザ
インだけが目立ってはいけないの
です。

（３）売り先と中身に合ったデザ
インを考える

　以前、東京の二子玉川の百貨店
の地下で、地場産の商品を販売促
進した時のことです。生産者が作
った東京向けのおしゃれなデザイ
ンがあまり売れず、素朴で地味な

ものをよく目にします。産地の想
いがありすぎたり、いろいろな取
引先で使えるように汎用性を持た
せようとするとこのような包装に
なります。
　あれもこれも詰め込んだデザイ
ンは、結局伝えたいところがぼけ
てしまい、ターゲットに伝わらな
くなります。「美味しい」のは食
べればわかりますし、「安全」と
いう言葉も消費者は栽培方法を見
て自分で判断します。「表示はシ
ンプルに」をまず覚えてください。
　また、コンパクトに表示するこ
とで、肝心の商品をしっかり見せ
るようにしてほしいのです。ラベ
ルが大きすぎて商品が見えない包
装よりも、シンプルな表示で商品
がよく見える方が消費者は手に取
りやすいのです。
　産地の方の多くは、ターゲット
ごとにシールを作ると版代がかか
り、在庫管理が面倒なので、汎用
性の高い資材を作りたがります。
しかし、だからこそ、こうしたこ
とを面倒くさがらずに、お客さん
に合わせてデザインするのです。
商品が売れるようになれば、この
ようなコストは十分回収できます。
この目先のコストや手間をケチっ
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デザインの漬物が一番売れました。
なぜかと言うと、東京にはおしゃ
れなものがあふれているので、東
京に住む主婦は、かえって素朴な
デザインのものを求めているので
す。産地の人が描くイメージでデ
ザインを考えずに、買ってくれる
お客さんに受け入れられるデザイ
ンを確認してから、デザインの方
向性を検討してください。
　また、「とにかく高級感のある
デザインを」という傾向もみられ
ますが、中身とデザインにギャッ
プがあるとリピートが期待できな
くなります。中身に見合ったデザ
インがあって、消費者は次に来た
時に「あのデザインの商品は美味
しかった！   また買おう」とブラ
ンド認知してくれるのです。

（４）デザイナーは複数
　デザイナーには、作風というか
パターンがあるので、一人のデザ
イナーとだけ仕事するより複数の
デザイナーと仕事するといいです
ね。売り場や取引先のコンセプト
に合わせて、こちらでデザイナー
をアレンジできればたいしたもの
です。こうした感覚は間違いなく
女性の方が鋭いので、女性職員の

力を使って進めて欲しいのです。

３．包装資材をかえる

　包装資材は、在庫があるからと
いって同じサイズの包材を使いま
わすのではなくて、品目、商品規
格ごとにたくさんの資材を活用し
て欲しいのです。素材感、資材の
サイズなど、結構いろいろありま
すので、資材屋からたくさんのサ
ンプルとカタログをもらっておく
といいです。デザイナーと同様に、
複数の資材屋ともお付き合いする
とさらにいいです。
　上図は、パッケージ資材の例で
す。例えば150ｇのミニトマトを
パッケージする場合、底幅の広い
Ａの包材を使うよりは、底幅の狭
いＢの方が商品の高さがでて、見
映えがよくなりますよね。
　現場からは「Ａの方が詰めやす
い」と文句がくるかもしれません
が、可能なかぎり売り場の見映え
を追求して欲しいと思います。さ

図　ミニトマトのパッケージ（例）
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らず、お客さん毎にコストと手間
をかけることで、たくさんの売り
場を商談でとってきました。「売
り場をとる」ということは、相場
が暴落したときに安定販売できる
大事な保険になるのです。相場が
暴落したときに再生産価格で売る
ことができれば、デザインや資材
にかかる経費など一発で回収でき
るうえに、生産者からの信頼が得
られます。むしろ、この一瞬のた
めに売り場で少しでも消費者の目
に引くようにいろいろと工夫を凝
らすのです。
　産地の皆さんは出荷者という意
識を捨ててサービス業であるとい
う意識を持って欲しいのです。
　次回は、差別化の最後である「ス
トーリー作り」について解説しま
す。

らに、Ｃのような包材があったら
おもしろくないですか？   売り場
で面白いことになりそうですよね。
こういう遊び心が大切です。
　固定観念を捨てて、常に面白い
包材を検討してみてください。こ
れだけでも立派な差別化になりま
す。Ｄのような取手のついたスタ
ンドパックもあります。資材を凝
れば凝るほど資材コストも高くな
りますが、消費者はパッケージが
かわいかったり、見栄えがいいと、
その分価格があがってもつい購入
してしまうところがあります。も
ちろん限度もありますが、商品の
価値を包材でどこまで上げられる
かをバイヤーと相談してみること
が大事です。

４．さいごに

　筆者は、デザインや資材をケチ
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